
Estelle Jacq
Résidence Pablo Picasso II ­ Appt 551
13, rue de la Caravelle
31500 Toulouse

25 ans
permis B, véhicule

COMPETENCES..............................................................................................................................................................
Définition d'une stratégie de communication et d'un plan de communication
Edition: Réalisation de documents commerciaux (bonne connaissance de la chaîne graphique)
Relations publiques: gestion et organisation d'événements 
Relations presse: conception d'un planning, rédaction de communiqués, relations avec les journalistes

PARCOURS PROFESSIONNEL.....................................................................................................................................

Chargée de communication (CDD 7 mois) 
Direction Marketing et Communication GROUPAMA D'OC Toulouse 

Mise en place de campagnes de communication media sur 14 départements
Pilotage de la réalisation de la lettre d'information aux sociétaires (Définition de l'ordre du jour, rédaction d'articles, 
conception du document, suivi de l'impression et du routage ­ 2 versions pour un total de 500 000 exemplaires)
Organisation de foires et manifestations
Création de trafic en agences (11% de taux de retour, signature de contrat pour 55 % des propositions commerciales effectuées)
Gestion des commandes d'objets publicitaires (à hauteur de 700 000 €)

Attachée de presse (stage 3 mois)
Direction Marketing et Communication GROUPAMA D'OC Toulouse 

Création du pôle Relations Presse: élaboration d'une bibliothèque de publi­rédactionnels, de 
communiqués ainsi que du fichier presse

Assistante de chargé de mission (stage 2 mois)
Bureau d'Etudes et Marketing ONYX SUD­OUEST Toulouse 

Conception d'outils d'aide à la décision dans le cadre de réponses aux appels d'offres

Attachée de presse (stage 3 mois)
Agence DESIGN PLANET Suresnes (92)

Rédaction de communiqués, diffusion, relances journalistiques, réalisation de panoramas de presse

Chargée de communication (stage 3 mois)
GREECE TOWN HALL Rochester NY (USA)

Conception d'affiches et de brochures destinées à des cibles internes et externes

FORMATION....................................................................................................................................................................
DEA Droit de la Communication (major de promotion) 2004­2005 Toulouse 
Maîtrise et Licence Information Communication  2002­2004 Toulouse 
BTS Communication des Entreprises 2000­2002 Vitré (35)

LANGUES..................................................................................................................................................................................................
Anglais (lu, écrit, parlé) // Espagnol (niveau scolaire) // Russe (notions)

INFORMATIQUE.......................................................................................................................................................................................
Utilisation des outils bureautiques sous Microsoft Office et Open Office
Publisher, Photoshop (notions), File Maker Pro, Corel Designer

CENTRES D'INTÊRET..............................................................................................................................................................
Pratique régulière de danses de société
Création et Secrétariat du convivium Slow Food à Toulouse
Animation d'un site internet de nouvelles réunissant des sites et blogs toulousains (http://www.pataphysique.net)

..............................................................................Mieux me connaître sur http://www.c­com­si.com

Tel.:  05 61 61 28 84
Mobile:  06 17 62 81 99
estelle@c­com­si.com
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